PLAN DE TRABAJO EN EVALUACION DE RIESGOS

Entidad MUNICIPALIDAD DE SAN RAFAEL LAS FLORES, SANTA ROSA
Periodo del Plan Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2022

Nivel de

i Ref. Tipo ; Controles Prioridad de Controles a ser Recursos Internos Puesto Fecha . | Comentari
No. Riesgo < Riesgo 3 i i A Fecha Fin
Riesgo Beidusl Recomendados implementacién implementados o Externos Responsable Inicio 0s
Verificaciones sobre Que: La informacion
integridad, exactitud y presentada a los vecinos sea
seguridad de la exacta e integra sobre lo que
informacion. se pretende comunicar

Como: El jefe de Relaciones
Publicas coordine con las
oficinas relacionadas con la
informacion que se pretende
comunicar

Quien: Jefe de Relaciones
Publicas

Cuando: En el momento que
se requiera dar a conocer la
informacion

Que los vecinos capten
de manera erronea

1 |informacion que la E-1
municipalidad necesita
comunicar,

Recursos Internos:
Materiales (Equipo y
suministros de
oficina) Humanos y
Tecnologicos

Jefe de Relacones
Publicas

Baja 03/01/2022 | 31/12/2022

Verificaciones sobre Que: El contenido de las
integridad, exactitud y actas del Concejo Municipal
seguridad de la y Acuerdos de Alcaldia
informacion. contenga informacion real y
exacta

Como: La secretaria
municipal coteje la
informacion de la
certificacion de actas y
acuerdos con el libro
correspondiente

Quien: Secretaria Municipal
Cuando: En el momento que
se emitan las certificaciones

Inconsistencias de
informacion en

2 |certificaciones de actas
del concejo municipal y
acuerdos de Alcaldia

Recursos Internos:
Materiales (Equipo y ;
suministros de Secretaria |5 2092 | 31/12/2022
. Municipal
oficina) Humanos y
Tecnologicos

i
(3]

Baja




Unidad de catastro no

Controles de
Actualizacion de
Normativa propia de la
Entidad, politicas y

Que: Implementacion y
actualizacion de la Unidad
de Catastro Municipal
Como: La maxima autoridad

Recursos Internos:

establecido y 0-1
actualizacion
Inexistencias de
licencias de 0-2
construccion
Incendios forestales

0-3

provocados

procedimientos por medio de acuerdo Materiales (Equipo y Conesio
internos Alta municipal debera crear la suministros de Munigigl 03/01/2022 | 31/12/2022
Unidad de Catastro Municpal| oficina) Humanos y
Quien: Concejo Municipal Tecnologicos
Cuando: De manera
Inmediata
Controles de Que: Crear la Unidad de
Actualizacion de Licencias de Construccion
Normativa propia de la Piblica y Privada.
Entidad, politicas y Como: El Concejo Municipal
procedimientos apruebe la creacion de la Recursos Internos:
internos Oficina de Construccion Materiales (Equipo y Concejo
Baja Publica y Privada para suministros de Minisipal 03/01/2022 | 31/12/2022
regular las licencias de oficina) Humanos y
contrecion emitidas por la Tecnologicos
municipalidad
Quien: Concejo Municipal
Cuando: Segin su
consideracion
Implementacion de Que: Aplicar las leyes que
brigada contra regulan este tipo de eventos
incendios forestales Como: La municpalidad
coordine reuniones con las R )
. ) ecursos Internos:
entidades involucradas en la Mistisn :
o ateriales (Equipo y| Encargado de
Bajs  |proteccinde bosques’y suministros de | la Oficina | 03/01/2022 | 31/12/2022
prevencion de desastres ;
oficina) Humanos y Forestal

Quien: Encargado de la
Oficina Forestal

Cuando: Minimo una
reunion mensual y en épocas
de verano con prioridad

Tecnologicos




Renuencia o poco
interés que pueda
demostrar la poblacion
femenina del
municipio, en
Incorporarse en
actividades en su
desarrollo social y
economico

Planificacion de
actividades de acuerdo
al interés social de la
poblacion femenina.

Por interrupciones de
energia eléctrica
colapsen los serivicios
de agua potable y
alumbrado publico

Baja

Que: Implimenmtacion de
Politicas de incorporacion de
la mujer en actividades de
desarrollo social y
economico

Como: Campaiias de
informacion sobre los
beneficios del
empoderamiento de la mujer
Quien: Directora de la
Direccion Municpal de la
Mujer

Cuando: De manera mensual

Recursos Internos:
Materiales (Equipo y
suministros de
oficina) Humanos y
Tecnologicos

Directora de la
Direccion
Municipal de
la Mujer

03/01/2022

31/12/2022

Implementar planes de
contingencias en los
servicios publicos

Catastrofe natural que
destruya
considerablemente la
infraestructura de un
proyecto en ejecucion.

Baja

Que: Tener planes de
contingencia para solventar
problemas en el suministro
de agua potable y alumbrado
publico

Como: Tener equipo que
auxilie en momentos que
falte la energia eléctrica para
el funcionamiento de pozos
de agua potable

Quien: Jefe de Servicios
Publicos

Cuando: En el momento que
suria el evento

Recursos Internos:
Materiales (Equipo y
suministros de
oficina) Humanos y
Tecnologicos

Jefe de
Servicios
Publicos

03/01/2022

31/12/2022

Controles de
seguimiento sobre
aspectos operativos,
financieros y de
gestion, relacionados a
finanzas vigentes y
montos segun la ley

Baja

Que: Fianzas vigentes que
garanticen el cumplimiento
de la obra

Como: Ejecutar fianzas
vigentes que cubran la
contingencia ocurrida
Quien: Autoridad
Administrativa Superior de la
Municipalidad

Cuando: En el momento
suscribir el contrato de
eiecucion de la obra

Recursos Internos:
Materiales (Equipoy
suministros de
oficina) Humanos y
Tecnoldgicos

Autoridad
Administrativa
Superior

03/01/2022

31/12/2022




Conflicto social que
afecte la continuidad en

Concientizacion acerca
de los beneficios
comunitarios que traera
la ejecucion del
proyecto

Baja

Que: La Municipalidad
emple los medios que le son
propios para intervenir ante
los grupos que afecten la
ejecucion del proyecto
Como: Acompafiamiento al
contratista del proyecto a
través de mecanismos de
coordinacion ante los grupos
que ocacionan el conflicto
Quien: Director Municipal
de Planificacion

Cuando: En el momento que
ocurra el conflicto

Recursos Internos:
Materiales (Equipo y
suministros de
oficina) Humanos y
Tecnologicos

Director
Municipal de
Planificacion

03/01/2022

31/12/2022

9 . oz 0-7
la ejecucion de
proyectos.
Que el contratista al
momento de realizar la
10 entrega parcial o total 0-8

del proyecto incumpla
con aspectos esenciales
de la misma

. Controles de
supervision que
considere la Entidad
para el fortalecimiento
del Control Interno

. Controles de
seguimiento sobre
aspectos operativos,
financieros y de gestion

Baja

Que: Confirmar que la
empresa constructora cumpla
con aspectos esenciales en la
ejecucion del proyecto
Como: El Supervisor de
Obras Muncipales a través
de informes hara constar el
cumplimiento de los
aspectos esencialesde la
gjecucion final del proyecto y
la comision receptora y
liquidadora que verifique por
medio de las
especificaciones técnicas
establecidas en el contrato y
en las bases de cotizacion 0
licitacion, que la empresa
constructora cumpla con los
aspectos esenciales de la
ejecucion del proyecto
Quien: Comision Recptora y
Liquidadora de Obras
Cuando: En el momento que
recepcionen la obra

Recursos Internos:
Materiales (Equipo y
suministros de
oficina) Humanos y
Tecnologicos

Comision
Receptora y
Liquidadora de
la obra

03/01/2022

31/12/2022




11

DEFICIENCIA EN
PLANIFICACION DE
PROYECTOS Y
PRESENTACION
TARDIA DE LOS
MISMOS PARA SU
GESTION

Controles de
Actualizacion de
Normativa propia de la
Entidad, politicas y
procedimientos
internos

Baja

Que: Presentacion de
Planificacion de Proyectos
de manera eficiente y
oportuna

Como: Nombrar
profesionales capacitados en
el area de planificacion de
proyectos para que ejerzan
sus funciones en la Direccion
Municipal de Planificacion
Quien: Autoridad
Administrativa Superior
Cuando: Segin su
consideracion

Recursos Internos:
Materiales (Equipo y
suministros de
oficina) Humanos y
Tecnologicos

Autoridad
Administrativa
Superior

03/01/2022

31/12/2022

12

SUPERVISION
INADECUADA Y NO
RECURRENTES EN
LA EJECUCION DE
OBRAS

Controles de
supervision que
considere la Entidad
para el fortalecimiento
del Control Interno

Baja

Que: Realizar supervisiones
recurrentes y adecuadas de
proyectos desde su inicio
hasta su finalizacion

Como: El Director Municipal
de Planificacion supervisara
que el profesional realice
visitas constantes de
supervision a los proyectos
desde su inicio hasta su
terminacion

Quien: Director Municipal
de Planificacion

Cuando: Desde el inicio de

eiecucion de cada provecto

Recursos Internos:
Materiales (Equipo y
suministros de
oficina) Humanos y
Tecnologicos

Director
Municipal de
Planificacion

03/01/2022

31/12/2022




CERTIFICADOS DE
CALIDAD DE
MATERIALES NO
CONFIABLES E
INOPORTUNOS

Controles de

supervision que
considere la Entidad

para el fortalecimiento
del Control Interno

Baja

Que: Obtener certificados de
calidad confiables y
oportunos, de materiales que
se utilicen en la ejecucion de
proyectos

Como: Confirmar por parte
de la Direccion Municipal de
Planificacion con los
emisores de los certificados
de cahidad

Quien: Director Municipal
de Planificacion

Cuando: desde el inicio de
ejecucion de proyectos hasta
su terminacion

Recursos Internos:
Materiales (Equipo y
suministros de
oficina) Humanos y
Tecnologicos

Director
Municipal de
Planificacion

OTORGAR
BENEFICIO SOCIAL
A FAMILIAS O
PERSONAS QUE DE
ACUERDO A SU
PERFIL ECONOMICO
NO CALIFICAN
PARA ESTOS
BENEFICIOS

Aprobar un reglamento
que indique
procedimientos claros
para otorgar beneficios
sociales a personas de
pobreza o pobreza
extrema

Baja

Que: Otorgar beneficios
sociales a personas o
familias de pobreza o
probreza extrema

Como: Implementacién de
reglamento que indique los
procedimientos para otorgar
beneficio social a personas o
familias de pobreza o
pobreza extrema

Quien: Concejo Municipal
Cuando: Segun su
consideracion

Recursos Internos:
Materiales (Equipo y
suministros de
oficina) Humanos y
Tecnologicos

Concejo
Municipal




INCONSISTENCIAS D

Controles fisicos sobre
Recursos y Bienes

Que: Actualizacion en
registros de tarjetas kardex
de productos de almacén
Como: Supervisando al

Recursos Internos:

Director de

E REGISTROS EN encargado de almacén para Materi . . .,
TARJETAS KARDEX . | A aterlallet‘; (Equipoy Adl'l.'lll'llsﬂ.’aCIOIl
15 0-13 Baja gpacilas e g suministros de Financiera |03/01/2022|31/12/2022
DEALMACEN . informacion real oficina) Humanos y Integrada
OB ElSuENCH B Quien: Director. de Tecnologicos Municipal
SICA DE BIENES Administracién Financiera
Integrada Municipal
Cuando: De manera
mensual
Verificaciones sobre Que: Cumplimiento de
integridad, exactitud y informacion publica en los
seguridad de la plazos establecidos en la Ley
informacion. de Acceso a la Informacion
Publica
Incumplimiento en Como: Supervisar Recursos Internos:
plazos establecidos en oportunamente que se Materiales (Equipoy| Autoridad
16 |laley sobre la C-1 Baja cumpla dentro de los plazos suministros de Administrativa | 03/01/2022 [ 31/12/2022
informacion obligatoria establecidos en la ley, con oficina) Humanos y superior

o solicitudes de vecinos

presentacion de la
iformacion publica

Quien: Autoridad
Administrativa Superior
Cuando: de manera mensual
4 seglin su requerimiento

Tecnologicos




17

Retraso en la entrega de
la obra en relacion al
Cronograma de
ejecucion.

. Controles de
supervision que
considere la Entidad
para el fortalecimiento
del Control Interno

. Controles de
seguimiento sobre
aspectos operativos,
financieros y de gestion

Baja

Que: Entrega de proyetos
concluidos, de conformidad
a plazos especificados en
contrato y cronograma de
ejecucion

Como: Realizar
supervisiones recurrentes en
los procesos de ejecucién de
proyectos para verificar el
cumplimiento de los plazos
establecidos segun
cronograma de ejecucion
Quien: Director Municipal
de Planificacion

Cuando: Desde el inicio
hasta la terminacion y
entreca de la obra

Recursos Internos:
Materiales (Equipo y
suministros de
oficina) Humanos y
Tecnologicos

Director
Municipal de
Planificacion

03/01/2022

31/12/2022

18

FALTA DE PROCESO
DE CONTRATACION,
SELECCION,
INDUCCION,
CAPACITACION Y
EVALUACION DE
DESEMPENO AL
PERSONAL

Controles sobre gestion
de Recursos Humanos

Baja

Que: Cumplimiento a
normativas interna en
materia de recursos humanos
Como: Implementando
manuales o normativa
interna relacionada con los
procesos de contratacion,
seleccion, induccion,
capacitacion y evaluacion de
desempefio al personal
Quien: Jefe de Recursos
Humanos

Cuando: Segiin su
consideracion

Recursos Internos:
Materiales (Equipo y
suministros de
oficina) Humanos y
Tecnologicos

Jefe de
Recursos
Humanos

03/01/2022

31/12/2022




19

PUBLICACIONES
EXTEMPORANEA EN
EL PORTAL DE
GUATECOMPRAS DE
DOCUMENTOS DE
SOPORTE POR
COMPRAS Y
ADQUISICIONES

. Controles de
supervision que
considere la Entidad
para el fortalecimiento
del Control Interno

. Controles de
seguimiento sobre
aspectos operativos,

20

INCONVENIENCIAS
AL REGISTRARSE A
NOMBRE DE LA
MUNICIPALIDAD,
ADQUISICIONES DE
BIENES INMUEBLES
CON DERECHO DE
POSESION

Que: Publicaciones de
documentos en el Portal
Guatecompras, en los
tiempos establecidos en la
Ley de Contrataciones del
Estado y disposiciones del
ente rector

Como: Cumplimiento con la

Recursos Internos:
Materiales (Equipo y

Encargado de

21

Fluctuacion de precios
de materiales o
servicios contemplados
dentro de la oferta, o
por la inflacion de
divisa nacional o
internacional.

Ty

) ) Baja ) ) suministros de 03/01/2022 (31/12/2022
financieros y de gestion norm_a?twa establecida en oficina) Humanos y Compras
relacllon _c?n los plazos de Tecnologicos
publicacion
Quien: Encargado de
Compras
Cuando: En el momento que
se realicen las compras o
adauisiciones
Controles de Que: Registro de bienes
Actualizacion de inmuebles adquiridos con
Normativa propia de la derechos de posesion Recursos Internos:
Entidad, politicas y Como: Elaborar normativa  |Materiales (Equipo y Concejo
procedimientos Baja para el registro de bienes suministros de Minicioai 03/01/2022 | 31/12/2022
internos inmuebles oficina) Humanos y
Quien: Autoridad Superior Tecnologicos
Cuando: Segun su
consideracion
. Controles de Que: La informacion
supervision que presentada a los vecinos sea
considere la Entidad exacta e integra
para el fortalecimiento Como: De conformidad a la
del Control Interno Ley de Contrataciones del Recursos Internos:
. Controles de Estado, la municipalidad Materiales (Equipoy|  Director
seguimiento sobre Baja verifique la fluctuacion real suministros de | Municipalal de [ 03/01/2022 | 31/12/2022
aspectos operativos, de precios oficina) Humanos y | Planificacion

financieros y de gestion

Quien: Director Municipal
de Planificacion

Cuando: Al momento que
surja un caso de fluctuacion

de precios

Tecnologicos




Atraso en pago de
proveedores por tener

Controles de
Actualizacion de
Normativa propia de la
Entidad, politicas y
procedimientos
internos

Baja

Que: Que los proveedores
eviten atrasos en pagos, por
problemas ante la SAT
Como: Publicar los
procedimientos y requisitos a
los proveedores antes de la
entrega y facturacion de
productos y servicios
Quien: Encargado de
Compras
Cuando: Previo a la
recepcion de productos o
servicios y emision de

s

Recursos Internos:
Materiales (Equipo y
suministros de
oficina) Humanos y
Tecnologicos

Encargado de
Compras

03/01/2022

31/12/2022

22 |omisos ante la SAT, F-2
previa recepcion de los
bienes y servicios
No contar con partida

23 presupuestaria para F3

gastos al surgir un
evento extraordinario

Controles de
Actualizacion de
Normativa propia de la
Entidad, politicas y
procedimientos
internos

Baja

Que: Disponibilidades
presupuestarias
oportunamente ante
contingencias

Como: Realizar
transferencias
presupuestarias para atender
gastos imprevistos, ante
contingencias

Quien: Encargado de
Presupuesto

Cuando: En el momento que
surian las contingencias

Recursos Internos:
Materiales (Equipo y
suministros de
oficina) Humanos y
Tecnologicos

Encargado de
Presupuesto

03/01/2022

31/12/2022




24

Que no se remitan en
los plazos
correspondientes las
Rentas consignadas a
las diferentes
Instituciones

Controles de
supervision que
considere la Entidad
para el fortalecimiento
del Control Interno

25

No obtener los recursos
financieros
programados en el
presupuesto de Ingresos

Que: Remitir en los plazos
correspondientes las rentas
consignadas a las diferentes
instituciones

Como: Supervisar por parte
del Director de
Administracion Financiera

Recursos Internos:
Materiales (Equipo y

Encargado de

26

Inconsistencias en los
registros del libro
fisico de inventario con
los saldos de las
cuentas del Balance
General del Sistema
Sicoin GL

Quien: Director de
Administracion Financiera
Integrada Municipal

Cuando: Mensualmente

Baja b suministros de . 03/01/2022 | 31/12/2022
Integrada Municipal la . Contabilidad
o oficina) Humanos y
cancelacion de los saldos de T .
) ecnologicos
rentas consignadas en los
plazos correspondientes
Quien: Encargado de
Contabilidad
Cuando: Mensualmente
Revision del Que: Obtener los ingresos de
Desempefio Operativo conformidad al presupuesto
y Estratégico de ingresos
i Estal_)!ecer estrategias | pecursos Internos: | Director de
de recaudacion a corde al NMiteriales (B Admini . s
‘ de ingresos para ateriales (Equipo y|Administracion
Baja PIESOPESID Qe iMEesosp suministros de Financiera |03/01/2022 | 31/12/2022
priorizar los gastos fici
p oficina) Humanos y Integrada
pre.supues_,ta 08 Tecnologicos Municipal
Quien: Director de
Administracion Financiera
Integrada Municipal
Cuando: Mensualmente
Controles fisicos sobre Que: Valores razonables en
Recursos y Bienes las cuentas contables de
bienes muebles e inmuebles
y en los registros auxiliares
Como: Encargado del Recursos Internos: | Director de
inventario y encargado de  |Materiales (Equipo y Administracion
Baja contabilidad realicen la suministros de Financiera |03/01/2022|31/12/2022
depuracion y actualizacion | oficina) Humanos y Integrada
de registros Tecnologicos Municipal




27

PAGOS
CONSIDERABLEME
NTE ALTOS POR
CONSUMO DE
ENERGIA
ELECTRICA EN
POZOS DE AGUA
POTABLE

Revision del
Desempefio Operativo
y Estratégico

28

FALTA DE
POLITICAS DE LA
RECUPERACION DE
LA CARTERA
MOROSA

Que: Disminucion de Costos
en el funcionamiento de
pozos de agua potable
Como: Implementar otras
alternativas para accionar el
funcionamiento de pozos de

Recursos Internos:
Materiales (Equipo y

Alcadia

29

CONCILIACIONES
BANCARIAS
INOPORTUNAS AL
CIERRE DE CADA
MES

Baja suministros de " 03/01/2022131/12/2022
agua potable, con menores ; Municipal
. | oficina) Humanos y
costos al consumo de energia .
o Tecnologicos
eléctrica
Quien: Alcaldia Municipal
Cuando: Segin su
consideracion
1. Controles de Que: Recuperacion de
Actualizacion de cartera morosa en cuentas
Normativa propia de la por cobrar, nombramiento
Entidad, politicas y del Juez de Asuntos
Procedlmlentos 5 Municipales Recursos Internos:
internos 2. Creacion de Como: Implementar . .
la Oficina del Juez d , fectivos d Materiales (Equipo y Alcaldia
§ LRSI GPL uee O Baja MECATSRIDS ERglAm a8 suministros de - 03/01/2022 | 31/12/2022
Asuntos Municipales cobros a contribuyentes y . Municipal
. oficina) Humanos y
actualizacion de la base de o
Tecnologicos
datos
Quien: Director de
Administracion Financiera
Integrada Municipal
Cuando: Mensualmente
. Conciliaciones Que: Conciliaciones
. Controles de Bancarias oportunas al cierre
seguimiento sobre mensual
aspectos operativos, Como: Realizar Recursos Internos:
financieros y de gestion supervisiones oportunas por |Materiales (Equipoy Bacarindo ds
Baja parte del Director de suministros de Contagbili dad 03/01/2022131/12/2022

Administracion Fiananciera
Integrada Municipal

Quien: Encargado de
Contabilidad

Cuando: Mensualmente

oficina) Humanos y
Tecnologicos




30

RECAUDACION DE
TASA MUNICIPAL
DE ALUMBRADO
PUBLICO,
INCOHERENTE CON
SUS REGISTROS
CONTABLES

Controles de
Actualizacion de
Normativa propia de la
Entidad, politicas y
procedimientos
internos

Alta

Que: Recaudacion y registro
contable real, oportunoy
coherente con el cobro de
tasa municipal de alumbrado
publico

Como: Elaborar contrato con
la empresa poveedora de
energia eléctrica para realizar
los debidos registros
contables

Quien: Autoridad
administrativa superior
Cuando: Segun su
consideracion

Tecnologicos

Recursos Internos:
Materiales (Equipo y
suministros de
oficina) Humanos y

Autoridad
Administrativa
superior

03/01/2022

31/12/2022

Nombre del Responsable \) ﬂ\é(}\& ASL T\Q"ij()




